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Black Diamond (Innsbruck)

Black Diamond (groupe Clarus) a ouvert récemment son 1er magasin en
Europe, à Innsbruck (rue Maria-Theresien), en Autriche. Si la marque
américaine a choisi cette station du Tyrol, c’est surtout parce que c’est là que
sont basées ses équipes pour l’Europe.
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Elles pourront donc facilement et rapidement voir comment réagissent les clients aux nouveaux
produits et merchandising, avant de les lancer dans le réseau des revendeurs spécialisés.

Black Diamond dispose déjà d’un magasin de ce type à Salt Lake City, là où sa maison-mère a son
siège, et à Anchorage (Alaska), lancé sur 1.400m2 en mars 2018. Comme dans ces 2 points de vente,
la marque veut se servir de sa nouvelle vitrine aussi pour monter des événements chaque mois, des
expos et des rencontres avec des athlètes et des spécialistes. Il propose également de la
personnalisation et des tests de produits.

Black Diamond pourrait fort bien viser d’autres stations de montagne en Europe après Innsbruck
pour des magasins à son nom.


