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Klättermusen (Londres)

La marque suédoise n’est connue en France que des spécialistes de la
montagne et de l’alpinisme, mais elle est présente, avec ses vêtements et ses
sacs à dos, sur de nombreux sites de vente en ligne et chez quelques rares
indépendants

Ce contenu est protégé par le droit d'auteur de sport-guide.com et sa réutilisation sans autorisation de sport-guide.com est passible de poursuites au titre de la contrefaçon.

Sur le marché britannique, où elle comptait déjà plusieurs revendeurs multimarques en dur (des
spécialistes d’outdoor et Selfridges), elle se découvre, suite à l’ouverture en décembre 2023 d’un
premier magasin à Londres, sur King’s Road.

“Ce quartier a conservé au fil du temps son mélange unique de culture et d'art, offrant à ses résidents
des offres indépendantes allant des livres à la nourriture et aux lunettes, et maintenant enfin aussi
d’équipements d'extérieur haut de gamme”, déclare Gonz Ferrero, le Pdg de Klättermusen. 

“Notre magasin est un concept intime, conçu pour présenter nos produits les plus appréciés et les
plus polyvalents, ainsi que les 50 années d'innovation qui les soutiennent. Le tout dans l’approche
simple et personnalisée qui caractérise notre équipe et la culture alpiniste de Klättermusen”.

La cheffe du design et du développement de la marque, Isabelle Liahaugen, a travaillé avec WDC
Creative pour que les agencements et matériaux du magasin soient choisis dans un souci de
durabilité. C’est le cas de l'acier doux (résistance, recyclabilité, longévité), des tissus d'ameublement
(tissus recyclés, qualités acoustiques), des revêtements de sol en linoléum. Le système d'éclairage est
flexible, avec des spots LED. La devanture a été rénovée, et pas remplacée. Le système de ventilation
a été réutilisé en partie.

Pour favoriser un sentiment de communauté, le personnel peut présenter les produits aux clients sur
des tables centrales, les salles sont adaptées aux personnes handicapées, avec un système de
paiement flexible sur iPad et de l’espace pour tourner en fauteuil roulant. Ce n’est pas le premier
magasin de Klättermusen en dur.

Le Suédois est très présent en Corée du Sud, notamment avec 5 points de vente dans des grands
magasins à Séoul. Il est beaucoup distribué au Japon, chez des revendeurs, en Chine, y compris avec
un magasin à Hangzhou. 

En Europe, en dehors des pays proches de la Suède, l’Allemagne et la Belgique (AS Adventure) sont
ses points forts.  

Klättermusen : 36, King’s Road, Londres


